Allménna villkor for Malung-Sélens Fibernat AB angaende Malung-Salens fibernat (2018-10-18
GDPR)

1 Inledning

1.1 Dessa allménna villkor géller da Malung-Salens Fibernat AB, org.nr 559286-4457 ("Malung-Salens Fibernat AB”) till en smahusagare
("Fastighetsagaren”) tillhandahaller installation av fiberkabel och Kundplacerad Utrustning pa Fastigheten och ansluter fiberkabeln till
Malung-Salens Fiberndt ABs nat (Malung-Salens fibernat).

1.2 Fastighetsagaren far genom Malung-Salens fibernat mojlighet att inga avtal med Tjansteleverantér om att erhalla Bredbandstjanster.

1.3 Avtalet reglerar inte tillhandahallande av Bredbandstjanster 6ver Malung-Salens fibernat.
2 Definitioner
2.1 Med Bredbandstjanster avses Tjansteleverantors vid var tid tillhandahallna tjanster 6ver Malung-Salens fibernat.

2.2 Med Fastighet avses fast egendom som angivits i Avtalet.

2.3 Med Kundplacerad Utrustning avses utrustning (inkl programvara) som &gs eller tillhandahalls av Malung-Salens Fibernat AB eller
Kurbit och som placeras hos Fastighetsdgaren for att mojliggora Tjansteleverantors tillhandahallande av Bredbandstjdnster.

2.4 Med Natagare avses juridisk person som dger fiberkabel och kanalisation.

2.5 Med Malung-Sélens Fibernadt ABs Nat avses de allmdnna kommunikationsnat som Malung-Séalens Fibernat AB dger eller pa annat satt
disponerar.

2.6 Med Tjansteleverantér avses den som tillhandahaller Bredbandstjanst for Malung-Sélens fibernat genom tjansteportal och avtal med
levererande KO

2.7. Med KO menas kommunikationsoperator den som skoter den aktiva utrustningen i fibernatet for att kunna leverera tjanster i det
Oppna natet och har avtal med Tjdnsteleverantdrerna.

3 Malung-Sélens Fibernat AB ataganden

3.1 Malung-Sélens Fibernat AB installation av Malung-Salens fibernat omfattar anlaggande av fiberkabel och i férekommande fall
kanalisation, inklusive Kundplacerad Utrustning och nédvandiga anslutningar pa det satt som anges i Avtalet samt anslutning av
fiberkabeln till Malung-Salens Fiberndt AB Nat. Installation av Kundplacerad utrustning sker pa av Malung-Sélens Fibernat AB anvisad
plats. Tillkommande invandig kanalisation bekostas av fastighetsagaren. Haltagning i yttervagg ingar.

3.2 Malung-Sélens Fibernat AB ansvarar for leverans av fiberkabeln fram till Kundplacerad Utrustning.

3.3 Installation av Malung-Salens fibernat ska ske vid den tidpunkt som Malung-Sélens Fiberndt AB angivit i erbjudande om Malung-
Salens fibernat till Fastighetsagaren.

3.4 Malung-Salens Fibernat AB har ratt att anlita underleverantérer for att fullgéra sina ataganden enligt Avtalet. Malung-Sélens Fibernat
AB svarar i sa fall for underleverantérens arbete sasom for eget arbete.

4 Fastighetsdgarens ataganden

4.1 For det fall Fastigheten &gs av flera personer atar sig Fastighetsagaren att inhdamta fullmakt om réatt att inga Avtalet fran Gvriga
deldgare i Fastigheten.

4.2 1 god tid innan installationen pabdrjas ska Fastighetsdgaren finnas tillgénglig for att tillsammans med Malung-Sélens Fibernat AB
planera installationen. Om Malung-Séalens Fibernat AB sa begér ska Fastighetsdgaren forse Malung-Sélens Fibernat AB med
fastighetsbeskrivning, ritningar 6ver Fastigheten och berérda byggnader utvisande nédvandig information fér anslutning och installation.
Fastighetsagaren ansvarar for att sddan information ar korrekt och fullstandig.

4.3 Fastighetsagaren ska bereda Malung-Salens Fibernat AB eller av denne anlitad underentreprendr tilltrade till fastigheten for
utférande av installationen samt till byggnader i den utstrackning som behovs for att Bolaget ska kunna fullgéra sina ataganden enligt
avtalet.

4.4 Fastighetsagaren ansvarar for eventuell aterstallning av ytskikt pa Fastigheten efter installationen, exempelvis aterstallning av asfalt,
plattor, grasmatta, trad, buskar och rabatter.

4.5 Fastighetsagaren ansvarar for inforskaffande av eventuella myndighets tillstand eller tillstand fran andra som ar nédvandiga for
installation och anslutning av Malung-Salens fibernat pa det satt som framgar av Avtalet. Fastighetsagaren star for kostnaden for sadant
tillstand. Om sadant tillstand inte medges har Malung-Séalens Fibernat AB ratt att med omedelbar verkan frantrada Avtalet.

4.6 Fastighetsdgaren ansvarar for att det i anslutning till Kundplacerad Utrustning finns eluttag samt for den stromférbrukning som ar
nodvandig for driften av Kundplacerad Utrustning.

4.7 Fiberkabel och Kundplacerad Utrustning far inte utan Malung-Salens Fibernat AB eller Kurbit skriftliga medgivande flyttas fran den
plats dar den installerats. Fastighetsagaren star risken for skada pa och forlust av fiberkabel och Kundplacerad Utrustning pa Fastigheten
fran den tidpunkt da fiberkabeln respektive den Kundplacerade Utrustningen installerats.

4.8 Fastighetsagaren far inte reparera eller utfora service pa fiberkabel eller Kundplacerad Utrustning. Vid behov av reparation eller
service ska Fastighetsagaren vanda sig till den Tjansteleverantor som enligt avtal med Fastighetsagaren tillhandahaller Bredbandstjanst
till denne. For det fall Fastighetsdgaren inte ingatt sddant avtal ska Fastighetsagaren istéllet vanda sig till Malung-Salens Fibernat AB.

4.9 Fastighetsagaren far inte utan Malung-Salens Fibernat AB skriftliga samtycke géra pabyggnader pa eller andringar i, eller ta bort delar
eller méarkning avseende dgandeforhallanden fran Kundplacerad Utrustning. Fastighetsdgaren ska folja de anvisningar som Malung-
Sélens Fibernat AB fran tid till annan utfardar betraffande skotsel och anvandning av Kundplacerad Utrustning.
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4.10 Fastighetsagaren ansvarar for att forhindra att obehérig person ges tillgang till fiberkabeln och till Kundplacerad Utrustning och
Fastighetsagaren ska omedelbart meddela Malung-Sélens Fiberndt AB om sa dnda sker.

4.11 For det fall Fastighetsagaren sager upp Avtalet ska Kundplacerad Utrustning aterlamnas till Malung-Sélens Fibernat AB i enlighet
med Malung-Sélens Fibernat AB vid var tid géllande anvisningar. Om sa inte sker eller om Utrustningen ar obrukbar eller har utsatts for
onormal forslitning har Malung-Sélens Fibernat AB ratt till ersattning for Utrustningen.

5 Ersdttning
5.1 Malung-Sélens Fiberndt AB har vid en avbestallning rétt till skalig ersattning for kostnader till foljd av att arbetet stélls in. Kunden kan
saga upp sitt avtal med 14 dagars uppsagning fran paskrivet avtal inkommit till Malung-Sélens Fibernat AB.

5.2 Fastighetsagaren ska betala faktura inom trettio (30) dagar fran fakturadatum i enlighet med anvisningar angivna pa fakturan. Vid
forskottsbetalning enligt punkt 5.5 ska betalning ske senast den dag Malung-Sélens Fibernadt AB anger.

5.3 Om Fastighetsdgaren inte fullgjort betalningen senast pa forfallodagen har Malung-Salens Fibernat AB ratt till ersattning for
betalningspaminnelser och inkassokostnader samt till dréjsmalsranta enligt lag.

5.4 Malung-Sélens Fibernat AB har ratt att begéara forskottsbetalning eller att Fastighetsdgaren stéller sdkerhet for Avtalets ratta
fullgérande om det till foljd av kreditprévning framstar som befogat. Ranta utgar inte pa forskotterat belopp. Malung-Sélens Fibernat AB
har vidare ratt att ur forskotterat belopp eller stélld sakerhet tillgodogora sig belopp motsvarande sina forfallna fordringar, inklusive
sadana kostnader som avses i punkt 5.4.

5.5 Malung-Sélens Fiberndt AB har ratt att Gverlata sin ratt till betalning enligt Avtalet till annan.

6 Aganderatt
6.1 Fiberkabel och kanalisation dgs av Natdgare. Kundplacerad Utrustning dgs av Malung-Salens Fibernat AB och Kurbit.

6.2 Avtalet innebar inte att dganderatten till fiberkabel, kanalisation eller till Kundplacerad Utrustning 6vergar till Fastighetsagaren och
Fastighetsagaren far inte sélja, pantsatta, hyra eller Iana ut eller pa annat satt forfoga over fiberkabel, kanalisation eller sadan utrustning.
Om befintlig kanalisation finns klar in till fastigheten sa har Malung-Sélens Fibernat ratt att anvdnda den i de fall det underlattar
installation och gravning pa tomten.

7 Skadestand

7.1 Fastighetsagaren har ratt till ersattning for direkt skada som Malung-Sélens Fibernat AB, eller nagon for vilken Malung-Sélens
Fibernat AB svarar, fororsakat genom vardsloshet. Fastighetsagaren har inte ratt till ersattning for indirekta skador, sasom utebliven vinst
eller andra féljdskador.

7.2 Begransningarna av Malung-Salens Fibernat AB skadestandsskyldighet enligt punkt 7.1 ovan géller inte i fall av uppsat eller grov
vardsloshet, vid personskada eller vid sadant ansvar som féljer av tvingande lag.

7.3 Malung-Sélens Fibernat AB har ratt till ersattning for skada som Fastighetsagaren, eller nagon for vilken Fastighetsagaren svarar,
fororsakat genom vardsloshet. Om Fastighetsdgarens skyldighet att utge ersattning enligt denna punkt framstar som oskéligt betungande
kan ersattningen jamkas.

8 Reklamation

8.1 Invandning mot faktura eller begaran om skadestand ska, for att kunna goras géllande, framstallas inom skélig tid efter det att den
omstandighet som foranlett invandningen eller borde ha upptackts. En reklamation som framstalls inom tva manader ar alltid att anses
vara inom skalig tid. Reklamation kan framféras muntligen eller skriftligen. Begaran om skadestand ska dock alltid goras skriftligen.

9 Force Majeure

9.1 Part ar befriad fran skyldighet att ersatta skada eller att fullgora viss forpliktelse enligt Avtalet, om skadan eller underlatenheten har
sin grund i omstandighet utanfor parts kontroll ("Befriande Omstandighet") och omstandigheten forhindrar, avsevart forsvarar eller
forsenar fullgérande av sadan forpliktelse. Detsamma galler om underlatenheten har sin grund i forsenade leveranser fran Malung-
Sélens Fibernat AB underleverantdr som orsakats av Befriande Omstandighet

9.2 Sasom Befriande Omstéandighet kan anses bl.a. myndighets atgérd eller underlatenhet, nytillkommen eller &ndrad lagstiftning,
arbetskonflikt, blockad, krig, upplopp, sabotage, extrema vaderférhallanden, blixtnedslag, brand, explosion, 6versvamning,
naturkatastrof, olyckshdndelse eller kabelbrott orsakat av tredje man.

10 Kunduppgifter, m.m.
10.1 Med "Kunduppgift” avses uppgift om Fastighetsdgaren sdsom namn, adress, personnummer eller annan uppgift om
Fastighetsagaren.

10.2 Fastighetsagaren ska pa Malung-Salens Fibernat AB begaran lamna de uppgifter som Malung-Sélens Fibernat AB behdver for
installation av Malung-Salens fibernat. Fastighetsagaren ska utan dréjsmal meddela Malung-Sélens Fibernat AB eventuella andringar i
sadana uppgifter.

10.3 Malung-Sélens Fibernat AB behandlar Kunduppgifter for att installera Malung-Sélens fibernat, fullgéra skyldighet enligt lag eller
annan forfattning, for registervard samt for att marknadsfora Malung-Salens Fibernat AB och Malung-Salens Fibernat AB
samarbetspartners varor och tjanster. Kunduppgifter lamnas ut till Tjansteleverantérer fér deras marknadsforing av sina varor och
tjdnster. Fastighetsdagaren samtycker till att Kunduppgifter far anvandas for sadan marknadsforing. Fastighetsagaren kan aterkalla
samtycket nar som helst genom skriftligt meddelande till Malung-Salens Fibernat AB.
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10.4 Om det behovs for installation av Malung-Salens fibernat Idmnas Kunduppgifter ut till Malung-Sélens Fibernat AB
samarbetspartners.

10.5 Malung-Salens Fibernt AB far for kreditbedomning inhdmta uppgifter om Fastighetsdgaren dven fran annat personregister an
Malung-Sélens Fibernat AB kundregister.

11 Uppsédgning

11.1 Malung-Sélens Fibernat AB har ratt att saga upp Avtalet helt eller delvis till omedelbart upphérande om

a) Fastighetsdgaren inte inom angiven tid betalat forskottsfaktura eller underlatit att inom angiven tid stélla begard sékerhet enligt punkt
5.5,

b) Fastighetsdgaren brutit mot sina ataganden enligt nagon av punkterna 4.1, 4.2, 4.3 och 4.5.

12 Ovrigt

12.1 Avtalet angivna priser och 6verenskomna leveranstider forutsatter att dels de faktiska omstandigheterna rérande Fastigheten
Overensstammer med vad Fastighetsdgaren uppgivit senast i samband med Avtalets ingdende, dels att installations- och
anslutningsarbetena inte i 6vrigt stéter pa hinder som inte skaligen kunde forutses av Malung-Sélens Fibernat AB vid Avtalets ingaende. |
annat fall har Malung-Sélens Fibernat AB ritt till ersattning fran Fastighetsigaren for eventuella tillkommande kostnader eller att med
omedelbar verkan frantrada Avtalet.

12.2 Malung-Sélens Fibernat AB har ratt att 6verlata Avtalet till annat bolag inom samma koncern eller till tredje man som férvérvat den
verksamhet som tillhandahaller Malung-Salens fibernat.

13 Tvist
13.1 Tvist vid tolkning eller tillampning av Avtalet ska avgoras av svensk domstol enligt svensk lag. Tvist kan dven prévas av Allmdnna
reklamations-ndmnden, vars beslut ar en rekommendation till parterna om hur tvisten bor l6sas.

14 Behandling av personuppgifter

14.1 Vi har en policy angadende personuppgifter. Vill du ldsa hela sa hanvisar vi dig till: https://malungselnat.se/integritetspolicy/

Om du 6nskar fa den utskriven sa kontakta kundservice pa Malung-Sélens fibernat sa hjalper vi dig.

14.2 Relevanta personuppgifter som behovs for att utfora fiberinstallationen kan lamnas ut till tredje part som arbetar med installation
eller gravning av fiber at Malung-Sélens fibernat.
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